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1.Wie zijn wij?

De NOB is de beroepsvereniging van universitair opgeleide belastingadviseurs in Nederland. We bestaan
sinds 1954 en behartigen de gemeenschappelijke belangen van onze leden en bevorderen een kwalitatief
hoogwaardige beroepsuitoefening. De Stichting Opleiding Belastingadviseurs (SOB) is het
opleidingsinstituut van de NOB en biedt twee programma’s aan: de Beroepsopleiding Belastingadviseurs
voor de aspirant-leden en het Programma Permanente Educatie voor de gewone leden.

De Nederlandse Orde van Belastingadviseurs (NOB) en de Stichting Opleiding Belastingadviseurs (SOB)
hechten veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit
welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij dit doen en welke rechten u heeft.

De NOB en SOB verwerken persoonsgegevens in het kader van hun dienstverlening, opleidingen,
evenementen, lidmaatschappen, communicatie en overige activiteiten.

Als de NOB en SOB gezamenlijk het doel en de middelen van een verwerking bepalen, treden zij op als
gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken in de zin van artikel 26 AVG. Voor vragen over de verwerking
van persoonsgegevens kunt u contact opnemen via de hieronder vermelde contactgegevens.

Contactgegevens

Nederlandse Orde van Belastingadviseurs (NOB)
Sarphatistraat 500

1018 AV Amsterdam

Telefoon: 020-5141880

E-mail: nob@nob.net

Stichting Opleiding Belastingadviseurs (SOB)
Sarphatistraat 500

1018 AV Amsterdam

Telefoon: 020-5141870

E-mail: sob@nob.net

Onze contactpersoon wat betreft privacy aangelegenheden is Alexandra Piksen, directeur ledenzaken. Zij is
bereikbaar via: a.piksen@nob.net

Adres de Muiderpoort, Sarphatistraat 500, 1018 AV Amsterdam  Postbus 2977,1000 CZ Amsterdam
T(020) 5141880 Enob@nob.net www.nob.net IBAN NL73 ABNA 0450 0450 05 KvK 40531315
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2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Afhankelijk van uw relatie met de NOB of SOB kunnen wij onder meer de volgende persoonsgegevens
verwerken:
Leden en aspirant-leden

e naam, titulatuur en geslacht;

e geboortedatum;

e contactgegevens;

o werkgever en zakelijke functiegegevens;

e lidmaatschapsgegevens;

e opleidings- en beroepsgegevens;

e correspondentie en communicatie.
Cursisten en deelnemers aan opleidingen

e naam- en contactgegevens;

e opleidingshistorie;

e examen- en toetsresultaten;

e aanwezigheidsregistraties;

e factuur- en betaalgegevens.
Sprekers, docenten en examinatoren

e naam- en contactgegevens;

e curriculum vitae;

e expertisegebieden;

e declaratie- en betalingsgegevens.
Websitebezoekers

e |P-adres;

e browsergegevens;

e cookie-informatie;

o gebruiksgegevens van websites en digitale diensten.
Sollicitanten

e persoonsgegevens opgenomen in sollicitatiebrieven en cv's;

o referenties (als verstrekt);

e correspondentie over de sollicitatieprocedure.
Leveranciers en zakelijke relaties

e contact- en bedrijfsgegevens;

e contract- en factuurgegevens;

e communicatie rondom de samenwerking.
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3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor gerechtvaardigde doeleinden, waaronder:

het uitvoeren van lidmaatschappen;

het verzorgen van opleidingen, examens en bijeenkomsten;
het organiseren van evenementen;

het bijhouden van leden- en deelnemersadministraties;

het beantwoorden van vragen en verzoeken;

het versturen van nieuwsbrieven en vakinhoudelijke informatie;
het uitvoeren van overeenkomsten;

het voldoen aan wettelijke verplichtingen;

het verbeteren van onze dienstverlening en digitale systemen;
het beveiligen van onze systemen en gegevens;

het voeren van financiéle administraties.

4. Op welke grondslag verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat,
zoals bedoeld in artikel 6 AVG.
De verwerking kan noodzakelijk zijn voor:

de uitvoering van een overeenkomst;

het voldoen aan een wettelijke verplichting;

de behartiging van een gerechtvaardigd belang;

de uitvoering van taken die voortvloeien uit de statutaire doelstellingen van de NOB en SOB;
uw toestemming.

Wanneer een verwerking is gebaseerd op toestemming, kunt u deze toestemming te allen tijde intrekken.

5. Met wie delen wij persoonsgegevens?

Wij kunnen persoonsgegevens delen met derden wanneer dat noodzakelijk is voor onze dienstverlening of

wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Hierbij kunt u denken aan:

IT-dienstverleners;

hosting- en cloudleveranciers;

opleidings- en examenpartners;

betalingsverwerkers;

accountants en juridische adviseurs;

toezichthoudende instanties;

overheidsinstanties wanneer een wettelijke verplichting daartoe bestaat.

Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten waarin passende privacy- en beveiligingsafspraken

zijn vastgelegd.
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6. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte
In sommige gevallen kunnen persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte (EER) worden
verwerkt.
Wanneer persoonsgegevens worden doorgegeven naar landen buiten de EER zorgen wij ervoor dat
passende waarborgen aanwezig zijn, bijvoorbeeld door:

e een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie;

e toepassing van de meest actuele Standard Contractual Clauses (SCC's);

e andere door de AVG toegestane beschermingsmaatregelen.

7. Hoe beveiligen wij persoonsgegevens?
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen
tegen verlies, onbevoegde toegang, misbruik of onrechtmatige verwerking.
Deze maatregelen omvatten onder meer:
e toegangsbeveiliging op basis van functies en rollen;
e sterke authenticatiemethoden, waaronder waar mogelijk multifactor-authenticatie;
e versleuteling van gegevens en verbindingen;
e logging en monitoring van systemen;
e periodieke beveiligingscontroles;
e Dbeveiligings- en privacytoetsen bij nieuwe systemen en applicaties;

8. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor zij zijn verzameld,
tenzij een wettelijke bewaartermijn van toepassing is.
De NOB en SOB hanteren interne bewaartermijnen die zijn gebaseerd op:
o wettelijke verplichtingen;
e fiscale bewaartermijnen;
e opleidings- en examenregelgeving;
e verenigingsrechtelijke verplichtingen;
e gerechtvaardigde bedrijfsbelangen.
Na afloop van de bewaartermijn worden persoonsgegevens verwijderd of geanonimiseerd.

9. Uw rechten
U heeft op grond van de AVG verschillende rechten.
U kunt verzoeken om:

e inzage in uw persoonsgegevens;

e correctie van onjuiste gegevens;

e verwijdering van persoonsgegevens;

e beperking van verwerking;
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e overdraagbaarheid van gegevens;

e bezwaar tegen verwerking;

e intrekking van eerder verleende toestemming.
Daarnaast heeft u het recht niet te worden onderworpen aan uitsluitend geautomatiseerde besluitvorming
als daaraan voor u rechtsgevolgen zijn verbonden.
Wij beoordelen ieder verzoek zorgvuldig en reageren binnen de wettelijke termijnen.

10. Nieuwsbrieven en e-mails
Wanneer u zich aanmeldt voor een nieuwsbrief verwerken wij uw naam en e-mailadres.
Nieuwsbrieven kunnen informatie bevatten over:

e opleidingen;

e evenementen;

e vaktechnische ontwikkelingen;

e activiteiten van de NOB en SOB.
U kunt zich altijd afmelden via de afmeldlink in de nieuwsbrief of door contact met ons op te nemen.
Als wij statistieken gebruiken om het gebruik van nieuwsbrieven te analyseren, gebeurt dit uitsluitend
binnen de grenzen van de toepasselijke privacywetgeving.

11.Beeldmateriaal tijdens bijeenkomsten en evenementen
Bij opleidingen, congressen, bijeenkomsten en andere evenementen van de NOB en SOB kunnen foto's en
video-opnamen worden gemaakt. Dit beeldmateriaal kan worden gebruikt voor verslaglegging,
promotionele doeleinden, communicatie met leden en andere activiteiten die passen binnen de
doelstellingen van de NOB en SOB.
Beeldmateriaal kan onder meer worden gepubliceerd via:

e websites van de NOB en SOB;

e nieuwsbrieven;

e sociale media;

e jaarverslagen en andere communicatiemiddelen.
Bij het maken en gebruiken van beeldmateriaal houden wij rekening met de privacy van betrokkenen. Heeft
u een bezwaar tegen het gebruik van beeldmateriaal waarop u herkenbaar bent afgebeeld, dan kunt u
contact met ons opnemen via de in deze privacyverklaring vermelde contactgegevens. Wij beoordelen
ieder verzoek zorgvuldig.

12.Teams-vergaderingen

Voor interne en externe vergaderingen maakt de NOB gebruik van Microsoft Teams.

In het kader van Teams-vergaderingen kunnen persoonsgegevens worden verwerkt, zoals:
e naam en contactgegevens;
e deelnemersgegevens;
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e chatberichten;

e aanwezigheidsgegevens;

e gedeelde documenten en presentaties.
Wanneer een Teams-vergadering wordt opgenomen, worden deelnemers hierover vooraf geinformeerd.
Opnamen worden uitsluitend gemaakt wanneer daarvoor een specifiek doel bestaat, zoals verslaglegging,
kennisdeling of het beschikbaar stellen van informatie aan deelnemers.
Persoonsgegevens die via Microsoft Teams worden verwerkt, worden behandeld overeenkomstig deze
privacyverklaring en de toepasselijke privacywetgeving.

13.Sociale media

De NOB en SOB maken gebruik van sociale media om informatie te delen over opleidingen, bijeenkomsten,
evenementen, vakinhoudelijke ontwikkelingen en andere activiteiten.

Wanneer u via sociale media met ons communiceert, kunnen de gegevens die u zelf openbaar maakt door
ons worden verwerkt voor het beantwoorden van vragen, reageren op berichten of het uitvoeren van onze
dienstverlening.

14. Cookies en websitegebruik
Onze websites maken gebruik van cookies en vergelijkbare technieken.
Cookies worden gebruikt voor:
e het functioneren van de website;
e beveiliging;
e statistische analyses;
e het verbeteren van gebruikerservaringen.
Voor niet-noodzakelijke cookies vragen wij vooraf toestemming via de cookiebanner.
U kunt uw cookie-instellingen op ieder moment wijzigen of uw toestemming intrekken.
Meer informatie is opgenomen in ons afzonderlijke cookiebeleid.

15. Datalekken
Als zich een beveiligingsincident voordoet waarbij persoonsgegevens betrokken zijn, handelen wij volgens
de AVG en ons interne datalekprotocol.
Als wettelijk vereist:
¢ melden wij het incident bij de Autoriteit Persoonsgegevens;
e informeren wij betrokkenen wanneer het incident waarschijnlijk een hoog risico oplevert voor hun
rechten en vrijheden.

16. Klachten
Heeft u vragen, opmerkingen of klachten over de verwerking van uw persoonsgegevens, dan kunt u contact
opnemen via de genoemde contactgegevens.



Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via de website van
de Autoriteit Persoonsgegevens.

17. Wijzigingen van deze privacyverklaring

De NOB en SOB kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen.

De meest actuele versie wordt gepubliceerd op de website. Wij adviseren u deze privacyverklaring
regelmatig te raadplegen.

Op het gebruik van sociale media zijn ook de privacy voorwaarden van de betreffende sociale
mediaplatforms van toepassing. Wij adviseren u hiervan kennis te nemen.

Laatste wijziging: augustus 2026



